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Inriktningsbeslut om upphandling av helhetsansvar for
skargardstrafiken

Bakgrund

| budget fér 2011 gav landstingsfullmaktige trafiknamnden i uppdrag att
upphandla ett helhetsansvar for skargardstrafiken. Trafiknamnden beslutade i
sin tur den 25 januari 2011 att ge SL i uppdrag att aterkomma med forslag till
tidplan och innehall for en sadan upphandling.

Beskrivning av nuvarande verksamhet

Waxholms Angfartygs AB (nedan WAAB) svarar idag for landstingets
kollektivtrafik i Stockholms skargard och hamn. WAAB organiserar ocksa
godstrafik i skargarden samt post- och tidningsdistribution. Bolaget har idag 22
heltidsanstallda.

WAAB var frn bérjan ett privat rederi. Bolaget 4gdes darefter av Waxholms
stad men Overtogs ar 1967 Gvertogs bolaget av landstingets féregangare och
skargardstrafiken inkluderades i den 6vriga kollektivtrafiken i Stockholms lan.

WAAB &ger idag 25 fartyg, varav fyra djurgardsfarjor, och anlitar darutéver
entreprendrer med eget tonnage. Som mest ar ca 60 fartyg engagerade i
trafiken. Driften av trafiken &r sedan tidigare upphandlad och WAAB har idag
ca 30 olika avtal for person- och godstrafik. Avtalen ar av typen
managementavtal, entreprendrsavtal och samarbetsavtal.

: T
Fartyget Dalard, isgdende och med lastutrymmen for att kunna transportera
gods under lagsasong

Managementavtalen ar uppbyggda kring att en operatér kor fartyg som &gs av
WAAB mot en management fee. Alla kostnader avseende drift och underhall
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inklusive personalkostnader debiteras WAAB. Operatorerna tar ingen egen
operativ risk i dessa avtal.

Entreprendrsavtalen liknar de avtal SL har for buss- och spartrafiken och
innebar att operatdrerna kor trafik med WAAB:s eller egna fartyg. Ersattning
till operatoren betalas ut t.ex. per gangtimme, tur, dag eller som ett fast pris. |
de fall WAAB &ger fartyget delar parterna pa drifts- och underhallsansvaret
medan WAAB i de avtal dar entreprendren sjalv ager fartyget inte har sadant
ansvar.

Samarbetsavtalen innebér att sjalvstandiga rederier som i grunden bedriver
och marknadsfor sin egen trafik anpassar priser och trafikutbud s att det
passar WAAB:s trafikbehov. Intikterna fran forsaljning av enskilda biljetter
tillfaller operatoren (rederiet). Darutdver erhdller operattren viss ersattning for
att acceptera WAAB:s periodkort. Samarbetsavtalen har sitt ursprung i de
bidrag till privat passbatstrafik som under 70-talet utgick fran den davarande
Trafiknamnden. Ar 2011 &r samarbetsavtal uppréttade for strackorna Simpnas
- Arholma, Refsnas — Tjockd - Fejan, Stockholm — Blidosundet — Norréra -
Rodloga/Fejan-Arholma, Ropsten — Tranholmen - Storholmen, Arsta Havsbad
- Utd, Nynashamn — Nattaro - Al6 och Ankarudden - Landsort.
Samverkansavtal har ocks& férekommit mellan WAAB och Cinderellabatarna
(Stromma).

| WAAB:s nuvarande verksamhet ingar ocks& mer operativa fragor sdsom
trafikledning, trafikupplysning, kundservice, trafikplanering, information och
marknadsforing, planering av tekniskt underhall av fartyg och anlaggningar,
forradsverksamhet, administration av taxor och biljettsystem,
navigeringssystem och IT-drift ombord. | Stockholm, Vaxholm och Stavsnas
bemannas terminalerna av WAAB:s egen personal. Terminalerna svarar for
forsaljning av fardbevis, information, viss godshantering, kundservice och lokal
trafikledning.

Utéver WAAB:s upphandlade trafik bedrivs idag kommersiell kollektivtrafik av
olika privata rederier, delvis i konkurrens och delvis som komplement till
WAAB:s trafik.

WAAB:s trafikutbud

WAAB:s nuvarande trafikutbud bestar dels av direkttrafik frAn Stockholm till
framforallt 6ar i mellanskargarden, dels av kortare trafik som utgar fran
fastlandsbryggor (replipunkter) langre ut i skargarden.

Direkttrafiken har sitt ursprung i den fran borjan kommersiella passagerartrafik
som inleddes pa 1840-talet fran Stockholm, da med mestadels mot samhallen
pa fastlandskusten som Dalard, Ostand och kuststader i skargardens
omgivningar. P& 1920-talet fick direkttrafiken konkurrens fran privatbilism,
direkt busstrafik och jarnvagstrafik.
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respektive Fjardlang och Ut6.

N NORRA
= ’I Vashyserand 4
gt ;

WAXHOLMSBOLAGET

" g LJUSTERG (3
o Fgarnl o

Waxholmsbolagetsbathinjef [(/ ( Linanzs

. ais \ Mgtk AL Grundvik  Humrmiekl
norra skirgarden U 0 m-'y ! 8 \ Thoraj
.hnslutanaﬁsbl'{nier 7 = d A HDRA

{ L50-5 ESAROH
_ R TR R

Frasvik
men BOGESUNDSLANDEF

{4, LIDINGO=
| Repsén \%,, b

. KipFodden 547 Hasseludden | e
TOCKHOIM A~ a
—

- Serandvigen i

sghmkajen | 1

&- : —dm Strang} /_J, )
AN =

L

Baggens-
fiarden |

SALTSJOBADEN : z A
INGARG : B A ERGs | RUNMARG
LANDET.".: 5

Linjer som trafikeras i samarbete
med fristiende rederier.

D Bnns Gdeabell : % . A - ; i | ;
med Cinderellabatarna pa linjerna 11,13, T4 och I5. ) O Ay el 5 T ; 5 20 kn




AB 4(12)

Storstockholms
Lokaltrafik

Datum Identitet Informationssakerhetsklass

' 15 [ Fidjede
STOCKHOLM Mat Ormmge ; _hﬁ{m& Hre?

Su mmlqen\_ /\ \.\ 5 p Hasseln /1| Radkobbs-
Bou - J— VARMD
TTEC 4 ) e |, fidrden
A (g A TS|
e—— ) SANDHAM.&
17,19 = 5’
oo ' 18,17 RLMm::-
‘ Sarcmdgin INGARO
el
MmTyre:oC B r!f:-\w&m 4 By
5L BO5/815 ) o i
i
WAXHOLMSBOLAGET s i) AR
2 17,19 i\ Namdifiareden 9 Jaiborg
?l'\!"a:holr:sﬂbolfn gets batlinjer Ny \ \t{l\,ﬂ)o :
L o 19 " o Linjer som trafikeras i samarbete
Ansluta nde SL-linjer ot ¥ (‘." med fristiende rederier.
A " Mm Handen — —— -‘nem 3
Pendeltig | = / J'mdmﬁmdm Y mmmems Striickor som trafikeras bade
/ -— SL 339 - ‘ av fristaende rederier och av

WAAB:s entreprenirer.

/{vamrhaningg 5

:g;} / ¥ mménas
\

/ N e el mse.,n TORO - LANDSORT

[ ) I

/ ] Mynizshamn
/ /
f S [sLE2
Pendsleig |‘I {
] ey J\ ¢
| MUSKO
| TQRO
I| 7 2 1
stz N\ g et
A A Rén
/4 S "\{'\ Alo At
X 1 22 29
15 0 ymschamn j o - LANDSORT
|"{ 4 Nirars. 0 5 10 [ 0 Hkm
A%

WAAB:s trafikplanering utgar idag frén tva trafikstandarder. Under 70-talet
etablerades en forsta generell trafikstandard inom ramen for landstingets
trafikutredning Sj6-LAKU. Standarden i Sjo-LAKU ligger till grund for WAAB:s
trafikstandard W-bas, som innebar daglig trafik vid veckoslut samt majlighet
for resa 6ver dagen fran o till kommuncentrum tva ganger per vecka. Under
samma period etablerades ocksa kompletteringstrafiken for fastboende.

| RUFS 2001 etableras principen for trafik till och fran 13 karnoar och
replipunkter, den sa kallade RUFS-trafiken. RUFS-trafiken syftar till att
mojliggora for bofasta att pendla till arbete pa fastlandet och innebér tva turer
fran 0 till replipunkt pa morgon/férmiddag, tva turer fran replipunkt till &
eftermiddag/kvall samt mojlighet for kvallsaktivitet pa fastlandet en dag per
vecka. Darutéver ska RUFS-trafiken pa helger vara inriktad pa fritidsboende
och utflyktsresenarer. RUFS-trafiken &r dnnu inte helt utbyggd.
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Hamntrafiken

Hamntrafiken utgors av Djurgardsfarjan mellan Slussen och Allméanna grand.
Sett till antalet resenarer har hamntrafiken mer &n hélften av resandet.
Trafiken bedrivs med sérskilda fartyg och omfattas till skillnad mot 6vrig trafik
av SL:s periodkort.

Godstrafiken

Utdver persontrafik bedriver WAAB godstrafik i stérre delen av skargarden.
Under hégséasong bedrivs godstrafiken med séarskilda inhyrda godsfarjor,
medan godset under lagsasong transporteras med passagerarfartygen. |
godstjansten ingar bokning och landstransport fran en terminal i Vastberga.
Den transporterade volymen uppgar till ca 8000 ton per ar, varav merparten ar
livsmedel. Sommartid gar tva lastbilar per dag mellan Vastberga och Stavsnas
fran vilken huvuddelen av godstrafiken utgar.
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Kompletteringstrafiken

Utdver den reguljara kollektivtrafiken tillhandahaller WAAB en anropsstyrd
kompletteringstrafik host-vinter-var for fastboende pa 6ar utan reguljar trafik.
Syftet med kompletteringstrafiken ar att erbjuda alla fastboende i skargarden
mojlighet att ta sig till kommuncentrum en gang per vecka. Trafiken utférs med
antingen taxibat eller helikopter. Kompletteringstrafiken bedrivs inte
sommartid.

WAAB:s taxesystem

Beslut om taxor i WAAB:s trafik fattas antingen av landstingsfullmaktige eller
av styrelsen. Vanligen faststaller landstingsfullméaktige pris pa 30-dagarskortet,
medan styrelsen faststéller dvriga priser.

Ett 30-dagars periodkort kostar 750 kr (450 kr reducerat pris). Det finns ocksa
ett batluffarkort for 420 kr med fem dagars giltighet.

Personer som ar mantalsskrivna och bofasta pa 6 i Stockholms skargard, som
saknar bro eller statlig farja, &r mot en administrativ avgift pa 500 kr/ar
berattigade till fria resor i Waxholmsbolagets trafik.

Taxan for enkelresor ar indelad i sex zoner. Priset varierar idag mellan 45 och
130 kronor enkel resa. Ett batkort (elektroniskt kort med borsfunktion som
laddas med ett visst belopp) kan kdpas for minst 750 kr. Kép som gors med
batkort ger 25 procent rabatt jamfort med kontantkdp. Under lagsasong
mandagar - torsdagar uppgar rabatten till 40 procent. Sasongen och giltighet
under veckans dagar under lagsasong ar utokad for arrangerade aktiviteter i
skargarden for barn och ungdomar.

Aldersgrans for barn och ungdomar &r densamma som foér SL. Rabatt for barn
och pensionarer ar ca 40 procent. Fardtjanstkort berattigar innehavaren att
kostnadsfritt ta med en medhjélpare pa resan.

Utover ovanstaende galler i olika utstrackning vouchers, rekvisitioner fran
skolar, resplus, WAAB:s presentcheckar, Nacka Strandskortet, tjanstekort
mm.

Godstaxan ar viktbaserad och uppdelad pa byggmaterial och 6vriga varor. For
vissa sarskilda produkter finns en specialtaxa (cyklar, julgran, flaggstanger
osv.). Jordbruksprodukter samt dagligvaror fran skargardsbutiker
transporteras avgiftsfritt mellan dar. Godsburar, lastpallar, kylcontainrar och
tombackar som transporterats ut till dar med WAAB transporteras fritt tillbaka
till fastlandet.

Vid sidan om godstrafiken har betalande passagerare ratt att medfora
handbagage upp till 30 kg.
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Fraktbidrag

Landstinget ger fraktbidrag till foretag verksamma pa 6ar utan bro eller statlig
farja. Fraktbidrag utgar dels med 2/3 av kostnaderna for inhyrning av fartyg for
transport av gods som inte kan transporteras i reguljar trafik, dels med 80
procent av kostnaderna for transport av livsmedel till butiker. Fraktbidrag ges
inte till transport av avfall, byggmaterial, oljeprodukter,
jord/grus/krossprodukter eller avverkad skog.

Fraktbidraget administreras av WAAB och finansieras av
Regionplanekontoret. For livsmedelstransporter med WAAB:s trafik betalas
fraktbidraget ut genom en direkt avrakning pa fakturan.

Jamforelse mellan skargardstrafiken i Stockholms lan och Vasta
Gotaland

| Vastra Gotaland ingar skargardstrafiken i Vasttrafiks uppdrag. | Goteborgs
sodra skargard och pa Goéta Alv bedrivs trafiken av Veolia genom
Styrsobolaget. Styrstbolaget har ocksa avtal om godstrafik med Goteborgs
stad. Vasttrafik planerar att inom kort paborja en nyupphandling av den trafik
som Styrsobolaget bedriver med genomférandebeslut under tidig host 2011
och Overtagande vid arsskiftet 2013/2014.
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Den trafik som Styrsdbolaget svarar for bedrivs med 14 fartyg, varav 2
godsfartyg och fyra fartyg for hamntrafiken pa Goéta alv. Tva av
skargardsfartygen ar nylevererade katamaraner i kolfiber, vilka mojliggor
kortare restider jamfort med de aldre fartygen. Skargardstrafiken utgar fran
terminalen Saltholmen ca 25 minuters bussresa fran centrala Goteborg.
Restiden fran Saltholmen till den sydligaste 6n Vrang6 ar ca 30 minuter med
katamaranerna.

Fartygen &ags av Styrsobolaget som ocksa projekterade och finansierade
nyanskaffningen av de tva katamaranerna mot en héjd driftserséattning®. For en
planerad utokning av hamntrafiken pa Gota Alv ar dock huvudinriktningen att
Vasttrafik ska forvarva och sedan &ga det nya fartyget.

En av de tva kolfiberkatamaraner som Styrsébolaget anskaffat for trafiken i
Sodra skargarden

Styrsobolaget svarar for den I6pande trafikplaneringen, medan den
overgripande planeringen hanteras av Vasttrafik. Styrsdbolaget bemannar
ocksa terminalen i Saltholmen.

Till skillnad mot WAAB:s trafik &r den trafik Styrsébolaget bedriver p& uppdrag
av Vasttrafik helt integrerad i det dvriga kollektivtrafiksystemet och omfattas av
Vasttrafiks marknadsforing, kundservice och taxesystem. De korta avstanden,
saval inom skargarden som i forhallande till centrala Goteborg, gor dessutom
att trafiken jamfort med WAAB:s trafik har avsevart storre karaktar av
storstadsnara pendlingstrafik. Oarna i Géteborgs sodra skargard ar ocksa
sedan gammalt i hégre grad stadsdelar med en mycket hog andel bofasta och
omfattande naringsliv, bland annat en mycket stor rederinaring.

Utover alvtrafiken och sddra skargarden har Vasttrafik 13 andra, ofta korta,
linjer med olika entreprendrer. Avtalen omfattar vanligen nagot eller nagra
fartyg och drivs/ags ibland av berérd kommun.

! Det finns heller ingen klausul om &terkop eller garanti for att fartygen efter
avtalstidens slut fortsatt kan nyttjas for skargardstrafiken i Goéteborg. Atminstone
teoretiskt skulle Styrsdbolaget/Veolia kunna vélja att inte lagga bud i upphandlingen
och istallet nyttja fartygen for trafik i andra omraden.
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Fafty_g';'et S:t Olof Il som trafikerar linjen 6ver det smala sundet (ndgot hundratal
meter) mellan Kyrkesund och Harén. Fartyget ags av Tjérns kommun och
trafiken bedrivs av ett kommunalt bolag pa uppdrag av Vasttrafik.

Inriktning pa upphandlingen

Upphandlingen foreslas utformas i enlighet med de styrande principer for SL
som faststélldes av SL:s styrelse i juni 2010. | detta ingar att bestallarrollen
renodlas genom att operativa verksamheter fors ¢ver till entreprenéren. Hit hor
trafikplanering och trafikledning, marknadsforing, forsaljning och kundservice
samt underhall av fartyg, anlaggningar och olika tekniska system.

Entreprendren bedriver under avtalsperioden sin verksamhet under
varumarket Waxholmsbolaget. Entreprendren svarar ocksa for att ta fram och
distribuera tidtabeller for all skargardstrafik, ha en kundtjanst samt hemsidan
www.waxholmsbolaget.se .

Kvar pa bestallaren ligger strategisk utveckling, upphandling och
avtalsuppfoljning samt &gande av strategiska tillgangar; infrastruktur, avtal och
tonnage. Trafikupplysning integreras med SL.:s trafikupplysning. SL
tillhandahaller ocksa SL Access som forsaljningssystem.

Under avtalsperioden svarar entreprenéren for att utveckla trafiken samt
I6pande genomféra forandringar av trafiken inom ramen for trafikavtalet.
Strategiska forandringar, som stdrre omlaggningar, utdékningar eller
indragningar, beslutas av bestéallaren genom Trafikndmnden.

Den tilltradande entreprendren far och forutsatts till stor del valja att utfora
trafikuppdraget med underentreprenérer eftersom WAAB:s tonnage inte
racker till for att utféra trafik i den omfattning som géller idag. | samband med
overtagandet kan kvarvarande trafikavtal, om sa ar majligt, komma att
dverlatas fran WAAB till den nya entreprendren. Ett méjligt scenario kan vara
att entreprenéren koper upp underentreprendrer.

Tonnage

De fartyg som WAAB &ager idag hyrs ut till entreprendren. Entreprendren
alaggs att svara for tekniskt underhall samt att vidmakthalla och i samrad med
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bestallaren utveckla fartygen under avtalstiden. | detta ingar ocksa att planera
nyanskaffning och eventuell avveckling.

En generell forsaljning av fartygsflottan till entreprendren beddéms inte som
l[amplig eftersom det avsevart skulle forsdmra konkurrensen i kommande
upphandlingar. Fartygen ér till stor del anpassade for de speciella forhallanden
som rader inom Stockholms skargard. Hit hor krav pa att fartygen ska kunna
hantera bade gods och passagerare, liksom att klara gang i svara
isforhallanden. Fartygen ar darmed i likhet med pendeltdgs- och t-banevagnar
att betrakta som del av den strategiska infrastrukturen. En avtalsmodell enligt
vilken entreprendren forvarvar fartygen eller andra strategiska tillgangar med
aganderéatt skulle dessutom riskera medféra att anbudsgivarna tvingas belasta
sina affarskalkyler med hoga avskrivningskostnader. En Overlatelse riskerar
ocksa att fokus i upphandlingen laggs pa sjalva 6verlatelsen istallet for pa
trafikuppdraget.

De sarskilda krav som landstinget stéller pa det kulturhistoriska tonnaget
(Storskar, Norrskéar och Véastan) gor att dessa kan komma att kréava en sarskild
forvaltningsorganisation dar nuvarande modell med managementavtal kan
vara lamplig.

Trafikutbudet

Trafikuppdraget utgar fran WAAB:s nuvarande trafikuppdrag i skargarden och
innebar att trafiken ska utformas sa att den tillgodoser saval nytta for saval
boende som besotkare. Utdver kollektivtrafik innefattar uppdraget
behovsprévad kompletteringstrafik for fastboende pa 6ar utan reguljar
kollektivtrafik samt godstrafik. JAmfort med dagens avtal ar avsikten att skapa
ett avtal med storre grad av funktionella krav dar det ar upp till entreprendren
att i detalj ta fram och utveckla l6sningar.

| trafikuppdraget ska framga att trafiken inte ska bedrivas som ren
rundturstrafik (sightseeing) fér att darmed minska risken for konflikt med de
foretag som bedriver saddan trafik. Marknadsforingen av trafiken ska ocksa
vara inriktad pa kollektivtrafik. Eventuellt stod fran landstinget till mer generell
marknadsforing av skargarden gentemot turister bor istallet hanteras via organ
som Visit Skargarden och Skargardsstiftelsen.

Hamntrafiken (Djurgardsfarjan) skiljer sig till sin karaktar avsevart fran den
dvriga trafiken da den bedrivs separat med séarskilt tonnage och ocksa har ett
trafikuppdrag som &r tatt sammankopplat med spar- och busstrafiken i
Stockholms innerstad. Hamntrafiken inkluderas darfor inte i denna
upphandling, utan verkstallande direktoren foreslas aterkomma med forslag till
framtida hantering av hamntrafiken.

Det bor dvervagas ifall samarbetsavtal &ven fortsattningsvis bor handlas upp
separat och att trafik som idag bedrivs med sadana avtal darfor exkluderas ur
upphandlingen.
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Utveckling av trafiken

Regeringen har aviserat att kollektivtrafik till sjoss kommer att inkluderas i den
nya kollektivtrafiklagen. Strategiska stallningstaganden om trafikuppdraget
formuleras och beslutas darmed framdover i landstingets
trafikforsorjningsprogram. | detta bor ingd takten for fortsatt genomférande av
den s& kallade RUFS-trafiken samt en eventuell nord-sydlig trafik.

Taxa och forsaljning

Infor upphandlingen foreslas att SL gor en éversyn av skargardstrafikens
taxesystem med mélet att i hogre grad &n idag integrera SL:s och WAAB:s
taxor.

Nar det galler omfattning och prissattning av caféverksamhet och eventuell
annan ombordforsaljning sd hanteras detta av entreprendren. Entreprencren
svarar ocksa for forsaljning av fardbevis inklusive bemanning av terminaler.

Upphandlingsforfarande och kommersiella villkor

Ersattningen till entreprendren antas utformas som en blandning av fast och
rorlig ersattning. Dessa fragor behover dock belysas ytterligare i samband
med forberedelserna for upphandlingen.

Tidplanen for upphandlingen och datum for 6vertagandet av verksamheten
genom entreprendren bor orientera sig efter vad som beddéms medféra minst
storningar for trafiken. Preliminart foreslas tidplanen for upphandlingen bygga
pa ett Overtagande infor sommartidtabellen 2013.

Eftersom upphandlingen ar omfattande och komplex finns viss risk for att
tidplanen kan behdva skjutas fram och det kan ocksa bli nodvandigt att justera
den tankta rollférdelningen mellan bestéllare och entreprendr. Den osakerhet
som finns handlar framforallt om vilken tid som kravs for att ta fram och
sammanstalla nédvandig information for ett komplett forfragningsunderlag,
liksom vilken tid som kravs for att sékerstalla att ett tillackligt stort antal
anbudsgivare har mojlighet att lamna anbud.

Fragan om slutlig tidplan fattas i samband med trafiknamndens
anskaffningsbeslut.
Konsekvenser for personer med funktionsnedsattning

Kommande anskaffningsbeslut kommer att inkludera en beskrivning av hur en
fortsatt forbattring av tillgangligheten ska astadkommas av den tilltradande
entreprendren.

Konsekvenser for miljon

Upphandlingen férvantas kunna leda till ett 6kat kollektivt resande i
skargardstrafiken.
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Stdrre grad av funktionella krav innebar att entreprenéren kan optimera
trafiken jAmfort med idag, vilket kan innebara minskad anvéndning av fossila
drivmedel.

Upphandlingen forvantas inte leda till nagra sarskilda forandringar av utslapp
annat an ovan.

Forslag till beslut

Styrelsen foreslas besluta att uppdra at verkstallande direktéren

att  forbereda en upphandling av ett helhetsansvar for skargardstrafiken i
enlighet med ovan,

att initiera en 6versyn av taxan for skargardstrafiken,
att  aterkomma med forslag pa framtida organisation for hamntrafiken,
att  se till att erforderliga MBL-forhandlingar initieras,

att  aterkomma med forslag till genomférande- och anskaffningsbeslut.

Goéran Gunnarsson

Verkstallande direktor
Ragna Forslund
Trafikdirektor

Bilaga



